Cosnigo - Rovetta

NORME GENERALI

DISPOSIZIONI GENERALI
1. Il presente regolamento & accettato incondizionatamente cosi come quelli presenti in ogni singolo
settore.

2. L'ingresso ai Centri sportivi CSC avviene tramite sottoscrizione d’abbonamenti diversificati per le varie
attivita nonché al tesseramento alla Federazione o all’Ente di Promozione di riferimento.

3. Per tutte le attivita sportive (eccetto il nuoto libero) & obbligatorio presentare un certificato medico di
idoneita sportiva non agonistica o agonistica.

4. La Direzione non si assume responsabilita sullo stato di salute dei tesserati.

5. Minori di 10 anni, persone con epilessia e portatori di handicap devono essere accompagnati da una
persona maggiorenne che se ne assuma la responsabilita e ne sorvegli I'attivita.

6. E vietato l'accesso a persone con malattie contagiose, problemi dermatologici, ferite, bendaggi o in
evidente stato di scarsa igiene. Il personale puo richiedere, qualora lo ritenga opportuno, un certificato
medico comprovante I'assenza di malattie contagiose.

ISCRIZIONI/ABBONAMENTI

7. Alla prima iscrizione viene rilasciata una tessera magnetica personale (badge), obbligatoria per
accedere ai corsi e/o alle attivita. In alternativa e possibile accedere con QrCode tramite App.

8. Tutti gli abbonamenti (tranne il nuoto libero) hanno una scadenza. E responsabilita del cliente verificarla
attentamente. Eventuali ingressi non usufruiti entro i termini previsti, non sono recuperabili.

9. Le Gift Card e i buoni regalo sono nominali e hanno un anno di validita dalla data di emissione.

10. Sugli abbonamenti palestra & prevista la possibilita di sospensione in funzione della durata
del’abbonamento. La sospensione non € retroattiva e deve essere verificata dal cliente (& possibile
sospendere autonomamente dall’area personale del sito web o dall’app).

11. Per gli abbonamenti OPEN/FIT&FIT ACQUAFITNESS, la disdetta delle lezioni deve avvenire almeno
5 ore prima tramite I'area privata, altrimenti verra addebitata.

12. Per i corsi di nuoto, le lezioni perse possono essere recuperate con ingressi omaggio nuoto libero non
nominali, validi per un anno (fino a un massimo di 2). Per gli iscritti acquafitness, & possibile recuperare
nel turno successivo fino a 2 lezioni in tutti i corsi tranne quello frequentato, prenotandole dall’area privata.

Gli ingressi omaggio verranno caricati automaticamente a fine turno.

13. | corsi vengono attivati solo al raggiungimento di un numero minimo di iscritti. Se tale numero non viene
raggiunto, la segreteria provvede a contattare l'interessato il giorno di inizio corso per definire un orario
provvisorio.

CENTRI SPORTIVI CSC

14. In caso di problemi fisici di una certa entita (ricovero ospedaliero, ingessatura, malattie infettive della
pelle, gravidanza), che richiedano I'esonero dell'attivita fisica per piu di 15 giorni, dimostrati con certificato
medico, vi & la possibilita di sospendere I'abbonamento in essere. La sospensione delle
lezioni/abbonamento decorre dalla data di consegna in segreteria del certificato medico. Nel caso di corsi
di nuoto e acquafitness la sospensione comporta I'eliminazione dal corso e il congelamento delle lezioni
restanti; al rientro NON si garantisce il posto nel corso scelto precedentemente. Il credito/congelamento
rimarra valido fino ad un massimo di tre mesi salvo prognosi differente. In presenza di pit abbonamenti
attivi, la sospensione e la successiva riattivazione avverranno esclusivamente in modo contestuale per
tutte le attivita.

RESPONSABILITA E SICUREZZA
15. Il CSC non risponde di furti, smarrimenti o danni agli effetti personali.

16. | clienti sono invitati a riporre gli oggetti di valore negli armadietti all'interno degli spogliatoi e a munirsi
di lucchetto personale per chiuderli.

17. Gli oggetti/indumenti smarriti vengono riposti in appositi spazi. Il personale della reception non & tenuto
a recuperarli né a conservarli in segreteria, salvo oggetti di valore o documenti.

18. L'utilizzo delle cassette di sicurezza ¢ libero. In caso di smarrimento della chiave, I'utente & tenuto al
pagamento di €15,00 a titolo di rimborso. La societa non si assume alcuna responsabilita per quanto
depositato in cassetta.

REGOLE DI COMPORTAMENTO

19. I clienti devono rispettare gli orari di apertura e chiusura del Centro.

20. Eventuali danni a persone, strutture, attrezzature, o ambienti devono essere risarciti dai responsabili.
21. Si raccomanda di utilizzare esclusivamente gli spazi dedicati alla propria attivita.

22. Negli spogliatoi € richiesto un comportamento rispettoso e decoroso, nel rispetto di tutti.

23. E vietato l'uso di apparecchiature elettriche personali.

24. Non é consentito distribuire materiale pubblicitario senza autorizzazione.

DISPOSIZIONI FINALI
25. 1l CSC siriserva il diritto di modificare regolamenti, orari e istruttori.

26. Il personale & autorizzato a far rispettare il regolamento ed espellere i trasgressori senza rimborso. Per
le contravvenzioni alle norme del presente Regolamento I'importo &€ quello stabilito dalle norme della
Polizia Urbana.

27. 1l Centro osserva le festivita nazionali.
28. Eventuali reclami devono essere presentati esclusivamente al personale di segreteria.

29. | tesserati sono coperti da assicurazione infortuni e R.C. secondo le normative federali come soggetti
ATLETI TESSERATI SETTORI AGONISTICI O NON ATLETI (www.federnuoto.it - www.csi-net.it).
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